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POCO Premiumschutz fur Gartenmadbel

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
Versicherer:

Helvetia Global Solutions Ltd,

Aeulestrasse 60, 9490 Vaduz, Furstentum Liechtenstein,
Registernummer FL-0002.191.766-9

Die vollstandigen und rechtsverbindlichen vertraglichen Verpflichtungen, Inhalt und Informationen finden Sie in der Versi-
cherungsbestatigung und den vereinbarten Versicherungsbedingungen. Die Angaben in diesem Produktinformationsblatt
stellen lediglich einen vereinfachten Uberblick dar. Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Die Gartenmobelversicherung bietet umfassenden Schutz fiir lhr Gartenmobelstiick und bewahrt Sie vor unerwartetem Funk-
tionsverlust, sei es durch Konstruktions-, Material- oder Fabrikationsfehler. Gleichzeitig sind auch duBere Beschadigungen
und die Zerstorung des versicherten Gartenmaobelstiicks abgesichert. So geniefRen Sie Rundumschutz fiir Ihre Gartenmdobel —

sowohl bei inneren Mangeln als auch bei duBeren Einwirkungen.

F/\ Was ist versichert?

Was ist nicht versichert?

J Nicht versichert sind Schaden und Mangel:
Garantie- und Kaskodeckung: X anden duReren Teilen des versicherten Gegenstandes,

v sofern dessen Funktion nicht beeintrachtigt ist;
Versichert ist der plotzliche und unvorherge- . . .

. 1 X die Matratzen, Sitzpolster und Kissen betreffen;
sehene Verlust der Funktionsfahigkeit des ver- P
sicherten Gegenstandes als Folge von Kon- X infolge von Verblassen und Einwirkung von Sonnenstrah-
struktions-, Material- oder Fabrikationsfeh- lung;
lern. X infolge von Rauch, Asche, Uberschwemmung, Wind oder
Oxidation;

V' zusitzich ist die Beschadigung oder Zersto- X  durch Ausfransen von Stoffen und Verlieren von Knop-
rung des versicherten Gegenstandes infolge fen;
einer plotzlichen oder unvorhersehbaren du-

Bereaninwirkun versichert X von natiirlichen Merkmalen des Leders, wie Brand-, Biss-
g . , Zecken Flecken und offene Narben;

7 m Eelle afnes Telsdedans fhamimm e X aufgrund Verlusts der Elastizitdt des Innenschaums;
Helvetia Global Solutions Ltd. die Kosten der X  aufgrund von Trockenheit verursachten Spannungsrissen
Reparatur bis maximal zum Zeitwert im Zeit- in Massivholz;
punkt des Schadenfalles. X die durch Insekten, nicht hdusliche Tiere oder wilde V6-

gel verursacht wurden

v Im Falle eines Totalschadens erhilt die versi- X di q o e Tl hen:
cherte Person eine Entschadigung in Form ei- ie vor oder wahrend der Lieferung entstehen;
nes Gutscheins von POCO im Wert des Zeit- X infolge Verdnderungen am versicherten Gegenstand (z.B.
werts im Zeitpunkt des Schadenfalles des ver- umgebaute Mobel), die nicht vom Hersteller oder Ver-
sicherten Gegenstandes oder ein Ersatzgegen- kaufer zugelassen sind;

SIS IR A U (I X  die unmittelbar auf Alterung, Abnutzung oder Schmutz
oder sonstiger Ablagerungen zuriickzufiihren sind;
Im Schadenfall ist die versicherte Person von X e di le Leist brah Akk p
der Zahlung eines Selbstbehalts befreit. UHlI3 S XIS [T LT kS Ve 0 Ul
- Leuchtmitteln, Gasdruckfedern, Gleitern (VerschleiR-
teile);

X die auf eine UbermaRige Benutzung des versicherten Ge-
genstandes zuriickzufiihren sind (Bsp. gewerbliche Nut-
zung);

X verursacht durch selbststandig vorgenommene oder ver-
anlasste Reparatur-, Wartungs-, Instandsetzungs- oder
Reinigungsarbeiten;

X  durch Montagefehler, die durch einen nicht durch den

02/2026

Hersteller oder Verkaufer beauftragten Monteur zuriick-
zufiihren sind.
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Gibt es Deckungsbeschriankungen?
Nicht alle denkbaren Falle sind versichert. Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind z.B.:

Die Versicherung gilt subsidiar, d.h. evtl. andere Versicherungen gehen vor.

Schaden und Mangel infolge behordlicher Verfligung, Konfiskationen oder Streik;

Schaden und Mangel aufgrund von kriegerischen oder terroristischen Ereignissen und Unruhen aller Art und den
dagegen ergriffenen MaBnahmen sowie aufgrund von Naturkatastrophen;

Bei grober Fahrlassigkeit kann die Versicherung die Leistung kiirzen. Die Kiirzung richtet sich nach der Schwere des
Verschuldens. Sie kann gegebenenfalls zum vollstandigen Anspruchsverlust fihren.

Die maximale Entschadigung, fiir samtliche Schaden ist mit dem Zeitwert begrenzt.

Kratzer verursacht durch den versicherten Gegenstand (z.B. durch MetallftiBe);

Folgeschaden jeglicher Art verursacht durch den versicherten Gegenstand.

Schadenbearbeitungen, bei welchen die versicherte Person nicht in der Lage ist, den versicherten Gegenstand zur
Verfligung zu stellen.

Schadenmeldungen, bei welchen der Reparaturprozess nicht liber Helvetia abgewickelt wurde.

Priifkosten, wenn kein versicherter Schaden am versicherten Gegenstand festzustellen ist.

Schaden und Kosten, die aufgrund einer Riickrufaktion seitens des Herstellers entstehen.

Fur die inkludierte Kasko-Versicherung gibt es eine Begrenzung von zwei Kasko-Schadenfallen (Beschadigung/Zer-
stérung).

Wo bin ich versichert?
v’ Die Versicherung gilt in Deutschland.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen fir Sie unter anderem folgende Pflichten, um Ihren Versicherungsschutz nicht zu gefahrden:

- Die versicherte Person ist verpflichtet, sich Giber die Betriebs- und Wartungsvorschriften der Hersteller des ver-
sicherten Gegenstandes zu informieren und diese zu beachten.

- Der Schadenfall ist innerhalb von 14 Tagen zu melden.

- Zudem hat die versicherte Person den Lieferschein, sowie auf Verlangen den Kaufbeleg und Fotos des versi-
cherten Gegenstandes einzureichen sowie jede Auskunft zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfal-
les oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist.

- Bei Verletzung von gesetzlichen oder vertraglichen Vorschriften oder Obliegenheiten kdnnen die Leistungen
abgelehnt werden. Dieser Nachteil tritt nicht ein, wenn die Verletzung den Umstanden nach als eine unver-
schuldete anzusehen ist.

Wann und wie zahle ich?
Die Einmalpramie ist direkt bei Abschluss der Versicherung zu bezahlen.

Die Versicherung muss zwingend zeitgleich mit dem Kaufvertrag fiir das betreffende Gartenmdbelstiick abgeschlos-
sen werden.

Wann beginnt und endet die Deckung?

e  Der Versicherungsschutz der Garantiedeckung beginnt nach Ablauf der gesetzlichen Gewahrleistung von
zwei Jahren (24 Monate) ab Kaufdatum. AnschlieRend lauft die Deckung fiir drei Jahre, sodass der Schutz
im dritten Jahr beginnt und automatisch im fiinften Jahr endet (Dauer 36 Monate), ohne dass eine Kindi-
gung erforderlich ist.

e  Der Versicherungsschutz der zusitzlichen Kasko-Leistung beginnt zum Zeitpunkt des Kaufs/Auslieferung
des versicherten Gegenstandes (gemaR Kaufvertrag/Lieferschein) und endet nach 60 Monaten nach Beginn
des Versicherungsschutzes.

e  Unabhangig von der Zeitdauer und der Versicherungsdeckung endet der Versicherungsschutz im Totalscha-
denfall.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Die versicherte Person kann innerhalb von 14 Tagen in geschriebener Form (z. B. Brief, Fax, E-Mail) die Erkla-
rung zum Beitritt zur Gruppenversicherung zuriicknehmen. Die Riicknahmeerklarung ist zu richten an Helvetia
Global Solutions Ltd.
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